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Resumen: El articulo tiene como finalidad principal analizar el proceso de lectura y escritura, por lo tanto, se establecen los
siguientes objetivos especificos: caracterizar, interpretar y discutir la realidad educativa de estas habilidades comunicativas
con las teorfas constructivistas. Para ejecutarlos se utiliza un paradigma sociocritico, enfoque cualitativo, método
descriptivo-interpretativo, tamhién se emplea la técnica de entrevista no estructurada, observacién participante, revision
documental y taller. La investigacion se desarroll6 en la Institucion Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe. Enlos
resultados principales se destaca que aun se promueve el sistema sildbico, se conservan rasgos de la perspectiva
conductista y se otorga poca relevancia al contexto sociocultural donde vive el nifio, ademas, la limitacion del estudio fue la
falta de disponibilidad por parte de las docentes al momento de aplicar las técnicas. Se concluye que el aporte al campo del
conocimiento se centra en presentar cdmo se estd llevando a cabo las précticas de ensefianza de estos procesos
lingliisticos, reconociendo asi sus efectos, fundamentos tedricos y de qué manera se las puede mejorar, con la intencién de
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brindar un acompafiamiento pedagdgico acentuado en la contemporaneidad; por ende, cabe recalcar que, la familia es uno
de los agentes mas importantes en la formacion de cada infante, puesto que son los encargados de estimular y
acompafiarlo en su educacion. Finalmente, se menciona que es necesario que el sistema educativo se renueve y asi pueda
responder a las necesidades de esta nueva generacion.

Palabras clave: ensefianza, escritura, lectura, pedagogia, promocion (Tesauros); nifios (Palabras clave sugeridas por los
autores)

Teaching practices in the reading and writing processes

Abstract: The main purpose of this article is to analyze the process of reading and writing; therefore, the following specific
objectives are established; characterize, interpret and discuss the educational reality of these communicative skills with
constructivist theories. To execute them, a socio-critical paradigm, qualitative approach, descriptive-interpretative method is
used; in addition it was implemented different techniques such as unstructured interview, participant observation,
documentary review and workshop; which were developed at Nuestra Sefiora de Guadalupe public school. The main results
highlight that the syllabic system is still promoted, features of the behaviorist perspective are preserved and little relevance
is given to the sociocultural context where the child lives. Besides, the limitation of the study was the lack of availability on
behalf of the teachers when applying the techniques. It is concluded that the contribution to the field of knowledge focuses
on presenting how the teaching practices of these linguistic processes are being carried out, thus recognizing their effects,
theoretical foundations and how they can be improved, with the intention of providing pedagogical assistance focused on
contemporaneity, therefore it should be emphasized that the family is one of the most important factors in child-rearing,
since it is in charge of stimulating and accompanying children in their education. Finally, it is necessary to renew the
educational system so that it can respond to the needs of the new generations.

Keywords: teaching, writing, reading, pedagogy, promotion (Thesaurus); children (Key words suggested by the authors)
Praticas de ensino nos processos de leitura e escrita.

Resumo: O objetivo principal do artigo € analisar o processo de leitura e escrita, para tanto, estabelecem-se 0s seguintes
objetivos especificos; caracterizar, interpretar e discutir a realidade educativa dessas habilidades de comunicagdo com as
teorias construtivistas. Para executd-los, utiliza-se o paradigma socio critico, abordagem qualitativa, método
descritivo-interpretativo, além disso, utiliza-se a técnica de entrevista ndo estruturada, observagdo participante, revisao
documental e workshop; desenvolvido na Instituicdo Educativa Municipal Nuestra Senhora de Guadalupe. Nos principais
resultados destaca-se que ainda é promovido o sistema, séo preservados os tragos da perspectiva comportamental e é dada
pouca relevancia ao contexto sociocultural onde a crianga vive, além disso, a limitagdo do estudo foi a falta de
disponibilidade por parte dos professores ao aplicar as técnicas. Conclui-se que a contribuigdo para o campo do
conhecimento estd voltada para apresentar como estdo sendo realizadas as praticas de ensino desses processos
linguisticos, reconhecendo assim seus efeitos, fundamentagdes tedricas e como podem ser aprimoradas, com a intengao
de proporcionar um acompanhamento pedagdgico acentuado na contemporaneidade, portanto cabe ressaltar que a familia
€ um dos agentes mais importantes na formagdo de cada infante, pois a ela cabe estimular e acompanhé-lo em sua
educagdo. Por Ultimo, refere-se que é necessdrio que o sistema educativo seja renovado para que possa responder as
necessidades desta nova geragao.

Palavras-chave: ensino, escrita, leitura, criangas, pedagogia, promogéo (Tesauros).

Introduccion

El objetivo de la investigacion se centra en analizar el proceso de lectura y escritura que promueven las maestras en los
grados de transicion de la Institucion Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe; el ejercicio de trabajo de campo se
enfoca en conocer como las docentes estdn brindando su acompafiamiento pedagégico, interpretar esta realidad a la luz de
las teorfas constructivistas y discutir la apropiacion del nifio con relacion a las teorias del conocimiento, logrando asi aportar
a la labor pedagdgica del docente para que desde su rol brinde una educacion enfocada en las necesidades e intereses del
infante. Para lograr lo mencionado previamente, se tiene en cuenta los antecedentes histéricos de cémo ha venido
evolucionando la lectura y la escritura en la sociedad, porque permiten conocer la importancia de estas habilidades

linglisticas, y qué cambios se han llevado a cabo en el ambito educativo con el fin de promover este legado social y cultural.

Ademas, se toma en consideracion antecedentes legales como: la Constitucion Politica, los lineamientos curriculares
del Ministerio de Educacion Nacional, leyes y decretos encaminados al proceso de lectura y escritura en el grado transicion,
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puesto que orientan la labor pedagdgica del docente, en cuanto a politicas, estrategias, recursos, ambientes y roles
educativos. Considerando lo anterior, se cita la politica de Estado de Cero a Siempre: Ley 1804 del 02 de agosto de 2016,
en su articulo 5 "La educacién inicial” expresa que todos los nifios menores a los seis afios de edad tienen el derecho de
recibir una educacion de calidad enfocada en sus intereses y necesidades.

En consecuencia, la ensefianza para primera infancia es un proceso que busca una formacién integral en los sujetos, a
través del desarrollo integral por medio de las actividades rectoras que son: juego, arte, literatura y exploracion del medio,
en donde el agente principal es la familia. Teniendo en cuenta lo anterior, Moreno et al. (2017) manifiestan que la familia es
el encargado principal de brindar seguridad a los nifios y nifias, con el fin de promover un desarrollo integral que asegure el
bienestar del sujeto desde la etapa inicial. Por lo tanto, es fundamental que se involucre a su parentela en la formacion
comunicativa y lingtiistica de los infantes.

También, se contempla los antecedentes investigativos, ya que permiten conocer la realidad internacional, nacional y
regional del proceso de apropiacion de la lectura y la escritura, de esta manera, contribuyen a fundamentar la investigacion
realizada desde el ambito tedrico-intelectual. Una de las indagaciones se titula “Propuesta pedagdgica para fortalecer los
procesos iniciales de lectura y escritura, por medio de estrategias con nifios de 5 a 6 afios de un jardin infantil,
perteneciente al Ministerio de Educacién Publica en el circuito 07 de Hereida (Costa Rica)’, de autoria de Arroyo (2018); la
unidad de andlisis son tres docentes que ejercen profesionalmente en el nivel de preescolar de un jardin infantil pablico del
circuito 07 en Hereida. La importancia de esta investigacion es que propone la interaccion de los diferentes niveles de
asimilacion del conocimiento, debido a que los nifios van construyendo sus hipétesis en torno a la lectura y la escritura, por
esta razon, los maestros deben apoyar a los infantes a ir formulando y perfeccionando estas habilidades.

Asimismo, se toma en consideracion para el referente tedrico conceptual, del cual se establecieron tres categorias de
estudio. En primera instancia, /a apropiacion de la lectura y la escritura, de la que se determinaron las siguientes
subcategorias: etapas del proceso de la escritura donde se considera a Ferreiro y Teberosky (1979) quienes dividen esta
apropiacién en 5 fases (indiferenciada, diferenciada, sildbica, sildbica-alfabética, alfabética); y etapas del proceso de la
lectura, citando a Uta Frith (1985, como se cité en Acefia, 1991) quien establece 3 ciclos para esta interiorizacion
(logogrifica, alfabética, ortogréfica).

En segunda instancia esta la categoria de factores condicionantes para la apropiacion de la lectura y la escritura
propuestos por Narvarte (2007), quien los divide en siete: social, pedagdgico, madurativo, fisico, intelectual, emocional y
lingdiistico.

En tercera instancia se encuentra la categoria relacionada con los estructurantes del proceso de lectura y escritura que
se fundamenta en el Ministerio de Educacién Nacional (2016;2017) y se desprenden cuatro subcategorias: leer en el grado
transicion, escribir en el grado transicion, estrategias pedagdgicas para la lectura y la escritura en el grado transicion, y
derechos basicos de aprendizaje con relacion a la lectura y la escritura.

Cabe destacar que, gracias a la investigacion realizada se puede profundizar en el articulo aspectos cruciales que le
permiten al nifio construir su apropiacion de lectura y escritura, con sentido, significado, motivacion e interés.

Metodologia

En la investigacion, la poblacion objeto de estudio es la Institucién Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe y
la muestra son dos maestras de grado transicion. Guerrero et al. (2020) expresan que la motivacién de los estudiantes se
ve reflejada por la participacion que realiza el docente, por la forma en que se desarrollan sus interacciones y por las
herramientas utilizadas que impulsan el interés por ciertos aprendizajes. Por esta razdn, es que se enfoca en los
educadores quienes son los principales encargados en acompafiar, estimular y desarrollar un seguimiento integral.

Asimismo, el estudio se fundamenta en el siguiente disefio metodoldgico: paradigma sociocritico, porque la
investigacion se centra en promover la autorreflexién tanto en las docentes de grado transicion como en las investigadoras,
con el fin de generar un espacio de reconstruccion y aprendizaje mutuo, enfocado en el acompafiamiento pedagdgico que
se realiza con los nifios para la apropiacion de la lectura y la escritura. Por otro lado, se establecié el enfoque cualitativo,
puesto que las investigadoras estan en contacto con la realidad existente de los dos grados de transicion, con el propésito
de observarla, describirla, analizarla e interpretarla. Teniendo en cuenta lo anterior, se determind el método
descriptivo-interpretativo, ya que se toma como referencia la realidad educativa y la subjetividad de las maestras para llevar
a cabo una investigacion que permita describir e interpretar objetivamente lo vivenciado. Ademas, se establecieron las
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacidn, las cuales se aplicaron considerando el planteamiento de los
objetivos especificos de la investigacion, a continuacion, se los da a conocer.
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El primer objetivo se basd en caracterizar el proceso de lectura y escritura que promueven las maestras en los grados
transicion de la Institucion Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe. Por ende, se desarrolld una entrevista no
estructurada con su instrumento guion de preguntas y una observacion participante con su instrumento diario de campo;
de lo cual se rescata que se usa el método silabico, |a repeticion, ensefianza dentro del saldn, utilizacion de las planas y
ambientacion pedagdgica del tablero.

El segundo objetivo se centrd en interpretar la labor pedagdgica de las maestras del grado de transicién en relacion con
la teoria constructivista del proceso de lectura y escritura. Se aplicé la técnica de entrevista no estructurada con su
instrumento guion de preguntas y una revision documental con el instrumento vaciado de datos. Sus resultados se
enfocaron en que los docentes deben hacer uso de los Derechos Bésicos de Aprendizaje (DBA), ser lectores y escritores
activos, ya que los nifios aprenden mediante el ejemplo al tener como pilar fundamental el contexto, la familia y las teorias
constructivistas.

El tercer objetivo se fundamentd en discutir las teorfas del conocimiento con respecto a los procesos de apropiacion de
la lectura y escritura en la edad preescolar. Se emple¢ la técnica de revision documental con su instrumento vaciado de
datos y un taller pedagdgico con su instrumento diario de campo. El producto de este proceso se centra en que es
sustancial estimular los factores condicionantes, puesto que influyen significativamente en el aprendizaje; ademas, se
encontrd que los nifios se sienten muy inseguros al momento de leer y escribir, por ende, siempre buscan las directrices de
los docentes.

Resultados y discusion

Los resultados de la investigacion se dan a conocer teniendo en cuenta la operacionalizacion de objetivos especificos y
las técnicas aplicadas en cada uno de ellos.

El primer objetivo especifico fue caracterizar el proceso de lectura y escritura que promueven las maestras en los grados
transicion de la Institucién Educativa Municipal Nuestra Sefiora de Guadalupe. Para llevarlo a cabo se utilizé en primera
instancia la entrevista no estructurada y después la observacion participante, las dos técnicas se fundamentan en los
siguientes aspectos. Ambientes de aprendizaje, donde se evidencié que toma relevancia ensefiar al interior del aula, por
ende, es el Unico entorno donde se desarrollan las actividades pedagdgicas. En cuanto a los logros en el aprendizaje del
nifio, se reflejé que han apropiado competencias comunicativas como hablar con buen léxico y pronunciacion, expresar sus
ideas de manera coherente con lo que se estd compartiendo, analizar de forma minuciosa una imagen para darle
significado y producir transcripciones semejantes al texto real.

Con respecto a los recursos diddcticos, se reflexiond que predomina la utilizacion del tablero, la ficha guia e imagenes y
cada elemento esta articulado a la intencionalidad de la experiencia de aprendizaje que se va a compartir con los nifios. En
lo que respecta a la participacion del maestro, se analizd que se convierten en orientadoras de las actividades que le
permiten apropiar la lectura y escritura al nifio. Por Ultimo, se enfatiza que las estrategias pedagdgicas, se centran en
acciones temporo-espaciales, identificacion del nombre, trabajar de manera individual en el aula'y en equipo con la familia,
desarrollo de dictados, planas y ejecucion del método silabico.

El segundo objetivo especifico se centrd en una interpretacion de la labor del maestro con relacién a la teoria
constructivista del proceso de lectura y escritura; se aplicaron dos técnicas de recoleccion de informacion, en primer lugar,
la entrevista no estructurada y después la revision documental. La entrevista no estructurada, se centrd en los siguientes
items:

a) Contexto sociocultural. Las maestras mencionan que lo toman como insumo principal porque contribuye a
caracterizar la poblacion infantil a la cual se va a acompafiar mediante la implementacion de estrategias pedagdgicas.
Ferreiro y Teberosky (1981) explican que el nifio desde temprana edad estd interactuando con un universo simbdlico,
relacionado con la lectura y la escritura, por consiguiente, a diario intenta comprender constructivamente las propiedades
que los conforman.

b) Derechos bdasicos de aprendizaje. Las educadoras refieren que promueven las habilidades comunicativas, porque
menciona que los nifios y nifias son comunicadores activos de sus sentimientos, emaociones e ideas; expresan, imaginan y
representan su realidad. El Ministerio de Educacién Nacional (2016) en los DBA, articulados al propdsito dos exponen que
el maestro debe promover espacios de experiencias significativas para generar un saber en la escuela y en la vida.

c) Agentes de la lectura y la escritura. Las profesoras asumiendo lo que expresa EI Ministerio de Educacién Nacional
(2011) desde su estrategia del Plan Nacional de Lectura y Escritura, declaran que la comunidad brinda estimulos
socioculturales, los maestros ensefian con una intencion pedagdgica, la familia porque es la primera escuela, los nifios ya
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que apropian estas habilidades linglisticas y los pares puesto que son los que comparten diariamente la experiencia de
aprendizaje.

d) Teorfas constructivistas. Las pedagogas enuncian que basan su acompafiamiento pedagdgico en la teoria
sociocultural de Vygotsky, la conjetura de aprendizaje significativo de Ausubel y el pragmatismo psicogenético de Piaget.
Holzstein (2015) asegura que la ensefianza constructivista se inclina hacia el pensamiento de que para que el nifio sea un
lector y escritor competente, debe interactuar de manera activa con las dindmicas sociales, para dejar a un lado las simples
decodificaciones.

La revisién documental se cimentd en Ferreiro y Soler (1997), Ferreiro (1997), Ferreiro y Gémez (1998) y Teberosky
(1992), donde se lograron estructurar las siguientes categorfas:

Primera categoria de estudio, Rol del docente en el proceso de lectura. Se encontrd que las estrategias deben articularse
al grupo de infantes a fin de instaurar un ambiente alfabetizador que se ligue a los intereses de ellos. En lo concerniente a
los recursos que contribuyen a la apropiacion, se expone que los maestros estan llamados a crear diversos tipos de textos
para compartirlos con los nifios y, a raiz de ello, promover conversatorios respecto a lo leido, con el fin de estimular el
comportamiento lector, el pensamiento critico y las competencias comunicativas. Entre tanto, sobre la influencia del
contexto sociocultural, se acentia que, estimula la lectura, ya que en él hay personas alfabetizadas que transmiten este
conocimiento de manera inconsciente al infante; ademas, porque presenta un bagaje de elementos letreados que llaman
laatencion y generan la necesidad de buscar su significado; por consiguiente, el maestro estd llamado a seguir impulsando
la intencién consciente que tiene el nifio para leer.

Por dltimo, sobre el seguimiento de apropiacion, se presenta que el maestro debe analizar si el nifio ha apropiado los
conocimientos o solo los ha asimilado de manera mecanica, para que los resultados de aprendizaje se centren en un saber
interiorizado.

Segunda categoria de estudio, Rol del docente en el proceso de escritura. Se converge que las estrategias tienen la
mision de fundamentase en el entorno social del nifio, porque de este se despliega informacion que permite comprender el
nivel de apropiacion del infante, encontrando asi soluciones a las debilidades y potencializando de manera pertinente las
fortalezas que posea. Ademas de los recursos, se comprende que el infante debe estar en constante interrelacién con los
elementos escritos, pues cuando él los experimenta con sus sentidos construye pensamiento e ideas propias que facilitan
el aprendizaje escritor. Seguidamente, se presenta que, para la influencia del contexto sociocultural es indispensable que
el maestro salga del aula y asf le permita al nifio interactuar con los recursos letreados de su entorno. Conjuntamente del
seguimiento de apropiacion a la lectura se asevera que el acompafiante pedagdgico debe conocer las habilidades y
capacidades de los nifios para promover actividades donde ellos las puedan ejecutar, dando paso a propiciar el sentimiento
de autoconfianza y motivacion en el proceso de aprendizaje.

El tercer objetivo especifico se basé en discutir las teorfas del conocimiento con relacion al proceso de lectura y
escritura; se aplicaron dos técnicas de recoleccion de informacion, primero la revision documental y después el taller
pedagdgico, de lo cual se obtuvo los siguientes hallazgos.

La revisién documental se sustenté en Diaz y Echeverry (2007), Delgado et al. (2005), Narvarte (2007) y Orozco (2018),
gracias a ello se logré consolidar la categoria de estudio denominada factores condicionantes del proceso de lectura y
escritura, se destaca que son siete y que aportan desde sus funciones con la intencion de generar en el nifio las
condiciones para que pueda interiorizar el conocimiento de manera integral. A continuacion, se presenta cada factor.

1) El factor social, brinda los estimulos externos ligados a la interaccion, generando asf en el nifio un acercamiento al
mundo oral y escrito que esta dispuesto en su medio sociocultural. 2) El factor madurativo, provee el desarrollo neurolégico
del infante, ya que se debe tener en cuenta las etapas de crecimiento. 3) El factor emocional, influye en el aprendizaje
porque genera disposicién, atencién y motivacién. 4) El factor fisico, ayuda en ciertas destrezas corporales como, por
ejemplo, coordinacién éculo-manual, ubicacién espacial, agarre, entre otros. 5) El factor intelectual, coopera desde la
cognicion que permite aprender y formar redes de pensamiento a corto, mediano y largo plazo. 6) El factor lingfstico,
contribuye con todo lo concerniente a las cuatro habilidades del lenguaje: escuchar, hablar, leer y escribir. Y, 7) el factor
pedagdgico, puesto que el sistema educativo es quien instruye de manera formal a la apropiacion de la lectura y la
escritura.

Por otro lado, sobre la técnica del taller se manifiestan las siguientes fases y resultados concernientes a cada una de ellas.

Fase 1. Plasmando mis palabras. Se entregd una hoja en blanco con la instruccién de que escriban y dibujen lo que
deseen. Ante esta situacion, lo primero que decian era “yo no sé escribir” “no puedo hacerlo solo”, y constantemente
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mostraban inseguridad de lo que realizaban, porque preguntaban ;qué color?, ;en qué lugar?, ;de qué forma?, entre otros
aspectos. Teberosky (2007) afirma que los nifios anhelan escribir de manera correcta, a razén de que, analizan que la
escritura tiene unas normas ortograficas y, por ende, se las debe seguir para que los demas comprendan la produccion
escrita que se ha elaborado.

Fase 2. Jugando con el lenguaje. Se cred una Yincana (clasificar letras y nimeros, relacionar palabra - imagen, practicar
los fonemas en tarjetas). Aqui se observé que les agrada aprender mediante la Iidica y el trabajo en equipo, por
consiguiente, en el desarrollo de las actividades los pares eran sus fuentes de consulta ante una duda, aprendiendo asi
unos de otros. Para Teberosky (2007), los nifios aprenden mejor en cooperacion con sus compafieros, porque tienen mas
confianza y les permite confrontar sus saberes, lo cual estimula su pensamiento critico, creativo y analitico.

Para arraigar mds el proceso de discusion, a continuacion, se expone las siguientes categorias emergentes relacionadas
con las practicas de ensefianza de la apropiacion de la lectura y la escritura.

a) Motivacién hacia el aprendizaje. Es un factor valioso porque genera disposicion, emocion y participacion activa ante
el desarrollo de las estrategias pedagdgicas. Dentro de la investigacion se observé que en la apropiacion de la lectura y
escritura los nifios requieren de una insistente supervision por parte del maestro, puesto que sienten recelo de realizar mal
las actividades, esto se ve reflejado en las siguientes expresiones: ;como dibujo la casa?, ;dénde la realizo?, ;de qué color
pinto las flores?, ;esté bien si escribo aqui? Segun Hulse et al. (1982) el temor se utiliza para urdir que una accién se
aprenda y continle ejecutdndose a través del tiempo. Por lo tanto, se analiza que poseen miedo de recibir una mala
calificacion o tener que repetir el trabajo, por eso preguntan hasta el Ultimo detalle antes de producir su tarea. Ese
sentimiento constante le resta protagonismo, a motivo de que estan mas al pendiente de lo que espera el docente de ellos,
que, de sus propias expectativas frente a la actividad; ademas, les disminuye la creatividad, pues no pueden aplicar su
criterio personal en el conocimiento, es decir, si se imaginan la existencia de una flor multicolor no la pueden pintar as, ya
que la maestra les dice que es de color rojo.

Todo lo mencionado trae consigo que la generacion del hoy y del mafiana, los nifios y nifias, no innoven en su sociedad,
sino que continden repitiendo lo mismo de sus generaciones pasadas, por el temor a romper esquemas que pueden
conllevar a una mejor calidad de vida a nivel personal y social. En el aspecto de la lectura y escritura, veta a los infantes
para que escriban sus pensamientos, ideas e intereses, puesto que solo deben escribir y leer lo que su maestra les dicte,
escriba o presente; por consiguiente, deja a un lado el verdadero sentido de estas dos habilidades linguisticas, ya que se
constituye en una decodificacion del cédigo escrito, mas no en una construccion de él.

Teniendo en cuenta lo mencionado previamente, se resalta que para ayudar en la apropiacion de la lectura y la escritura
es preferible optar por otro tipo de motivacion que le permita al nifio disfrutar de lo que esta aprendiendo; por ello, Carrillo
et al. (2009) mencionan que las motivaciones que propician aprendizajes significativos se basan en primero despertar el
interés de los nifios por la tematica, porque permite acrecentar el nivel de exigencia personal, también, se encuentra el
aprendizaje cooperativo que brinda la posibilidad de dar paso a la autonomia, al compromiso grupal e individual al
momento de edificar saberes. Por lo tanto, se interpreta que el mejor camino para motivar a los infantes no se basa en
calificaciones, juicios de valor y demas, sino en darles su espacio para que interactien de manera libre, afianzando el
desarrollo de la participacion activa dentro y fuera del aula de clases, permitiendo que verdaderamente sean protagonistas
en la construccion de su aprendizaje, aumentando asi su liderazgo, seguridad y autoconfianza.

Por otro lado, se observé que al finalizar cada actividad la docente se dedica a calificar el trabajo realizado por los nifios,
para ello utiliza sellos con cara triste y feliz, ademas, promueve la evaluacién cuantitativa y cualitativa, por ejemplo, carita
feliz y el comentario: “muy bien’; carita triste y el comentario: “por favor mejorar”; 5.0 quien no tienen ningun “error”, y de ahi
en adelante la calificacion depende de la expectativa que tenga la maestra en relacion con el aprendizaje del infante.

Ceballos-Garcés (2016) ratifica que una pauta del modelo tradicional es cuando se ejecuta una heteroevaluacion y su
instrumento es la prueba escrita; si hay errores los maestros lo sefialan y piden corregir hasta que produzca lo esperado
por el educador. En atencion a ello, se emite una nota y un juicio de valor. De lo anterior, se reflexiona que estas estrategias
de motivacién no son constructivas, porque limita al nifio a realizar sus actividades para alcanzar las expectativas del
docente y lograr una buena calificacion, pero no con el fin de fortalecer y apropiar sus conocimientos. Esto ocasiona que
se vuelva dependiente de un estimulo, acarreando consigo una presioén sobre si mismo que repercute en su estado
emocional y, por ende, en su aprendizaje, puesto que muchos nifios al ser evaluados con bajas calificaciones son

sefialados por sus pares con expresiones como: “te gané”, ‘no sabes nada’, ademas, estos comentarios provocan que el
infante se mentalice que una evaluacién define sus competencias.

Asimismo, Hulse et al. (1982) presentan que las personas actlian de manera diferente a un estimulo determinado. Son
precisamente esas respuestas las que no permiten que se promueva una buena compaginacion en las dimensiones
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holisticas del aprendizaje, porque el proceso de calificacion se convierte en un juicio que determina lo que un nifio conoce
y, por ende, genera en el aula de clases un clima de presion tanto para los nifios que siempre obtienen buenas calificaciones
como los que no, puesto que se obligan a si mismos a buscar un mejor resultado cuantitativo para no ser etiquetados con
sefializacion de los “tontos”, “ no sabe nada, con él no hagamos el trabajo”, entre otros.

Finalizando, se presenta a Carrillo et al. (2009) quienes manifiestan que es sustancial en la motivacién, que el nifio
sienta un apoyo en el maestro con el fin de incentivarlo en el trabajo que de manera auténoma y/o cooperativa estén
desarrollando. Por consiguiente, se reflexiona que el profesor si debe interferir en la construccion que estan apropiando los
nifios mediante sus recursos didacticos y estrategias pedagdgicas, pero es menester que esté en relacion con las
expectativas, necesidades e intereses de ellos, para no imponer, sino estimular lo que ellos estan realizando.

b) Cualidades del aprendizaje. Para poder aprender es necesario articular aspectos pedagdgicos que permitan apropiar
de manera significativa un saber, por lo tanto, durante las observaciones participantes en el contexto de investigacion se
evidencié que las estrategias pedagdgicas se basan en actividades como la realizacion de planas, fichas, gufas y
transcripciones de palabras, provocando en los nifios desmotivacién porque la apropiacién estaba articulada en la
repeticion y memorizacion mecanica; segun Ceballos-Garcés (2016), si la ensefianza de la lectura y escritura se centra en
la repeticion y la elaboracién de fichas, conlleva al nifio a convertirse en un sujeto pasivo y condicionado.

Teniendo en cuenta la realidad y el aporte de la teoria, se interpreta que las estrategias pedagdgicas limitan la
intervencion de los nifios en la construccién de su conocimiento, porque no se les da la oportunidad de que aprendan de
manera auténoma e independiente, provocando que se conviertan en receptores de informacién més no en constructores
de la misma. Igualmente, cabe destacar el planteamiento de Ferreiro (2006), quien propone que los maestros deben
acompafiarlos para que, desde su participacion activa, su esencia innovadora y su subjetividad puedan comprender estas
dos habilidades comunicativas. Por lo tanto, es valioso que desde el @mbito pedagdgico se estimule el protagonismo de
los infantes, tomando en consideracion todas sus areas de desarrollo, para dar paso a abrir el pensamiento ldgico, critico
y propositivo que le da la posibilidad de interactuar arménicamente con la lectura y escritura.

Por su parte, se analizé que el entorno posee multiples materiales que se pueden promover para la apropiacion de la
lectura y la escritura, pero no se estan utilizando, puesto que los que se encuentran en el aula sirven de decoracion y los
externos no se los tiene en cuenta, provocando una interaccion mondtona con las actividades; por esta razén, Baca (2006)
expone que la pragmatica se centra en que los escritos presentados deben guardar estrecha relacion con el contexto e
identificar las motivaciones de la persona a quien van dirigidos, para que haya una correspondencia mutua entre el emisor
y el receptor. Considerando lo previo, se presenta que la diversidad de recursos didacticos permite motivarlos en su
aprendizaje porque genera creatividad en su utilizacion, si estos se vuelven rutinarios, el conocimiento también lo serg;
ademds, se resalta que es valioso que al momento de implementarlos se relacionen con las perspectivas e intereses de los
nifios, porque solo asi se causa un ambiente pedagdgico centrado en la emocion de aprender, dando como resultado un
proceso significativo.

Cabe sefialar que, en la interiorizacion de la lectura y escritura, el medio en el que vive influye a través de la interaccion
que realiza el nifio con su familia, vecinos, amigos y naturaleza. En las aulas se observd que las maestras promovian
actividades individuales sin tener en cuenta el contexto, pero en los trabajos que dejaban para la casa incluian a los
familiares y a elementos cercanos. Segun Hulse et al. (1982) plantean que los efectos de contraste se basan en los
reforzamientos que se promueven en una realidad, la cual va a actuar de diversos modos dependiendo de la situacién en
la que se encuentre. De lo previo se interpreta que involucran de gran manera al entorno donde se desarrolla el nifio, puesto
que cada estimulo es mas significativo en el aprendizaje cuando se relaciona con los saberes obtenidos del ambiente
préximo. Por ejemplo, los nifios reconocian rapidamente la palabra mama en comparacion con la palabra iglu.

Ademés, Anderson y Faust (1977) expresan que el condicionamiento operante es una accion aprendida porque se la
efectda en el entorno de la persona y es gracias a ello que se puede lograr el reforzamiento. Esto se vio reflejado en una
actividad del taller que las investigadoras realizaron, donde un estudiante escribid “Botanilla” y representé iconicamente su
territorio sin necesidad de una directriz externa. Por lo tanto, se analiza que los insumos primordiales para que un nifio
aprenda a leer y escribir son sus intereses personales, pues lo motivan para continuar acrecentando sus saberes.

En cuanto al rol del maestro, se identificd que las docentes estan en constante supervision de cdmo desarrollan y
responden los nifios a las actividades, retroalimentando el avance mediante comentarios, por ejemplo: “de color rojo no es
el sol, borra y pintalo de amarillo”. Se reflexiona que este acompafiamiento estd enfocado en la repeticion y no permite que
exploren su creatividad e imaginacion para construir su conocimiento, pues deben seguir al pie de la letra las directrices de
las maestras. Segun Hulse et al. (1982) el reforzamiento primario es cuando un aprendizaje se adquiere con la instruccion
de un tercero y se lo apropia porque hace falta algo en su apropiacion.
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Al analizar lo expuesto, se considera que este tipo de reforzamiento le resta protagonismo al nifio, porque supone que
el portador absoluto del conocimiento es el docente y no permite que el infante exponga sus competencias de manera
natural y los vaya construyendo y reconstruyendo por si mismo. Indagando en lo anterior, sobresale el papel protagénico
del nifio en su aprendizaje, en consecuencia, Vosniadou (2006) rescata que la escuela es responsable de promover la
participacion activa para que no se conviertan en “oyentes pasivos’, sino en sujetos propositivos y constructivos, capaces
de tomar sus propias decisiones, establecer propésitos y sacarle el mayor provecho al ambiente donde estédn
interactuando. Por ende, se comprende que en la apropiacion de la lectura y escritura es vital los saberes previos, la
intencién comunicativa que ellos poseen y la originalidad de sus escritos y lecturas; lo cual debe ser respetable, ya que
cada sujeto tiene su propia perspectiva del mundo que lo rodea.

Ya finalizando este acépite, se menciona que las cualidades del aprendizaje se articulan a las estrategias, recursos y rol
del docente, los cuales deben estar enfocados en la realidad sociocultural en la que vive y se desarrolla el infante, porque
solo asi se permite brindar un ambiente pedagégico agradable que promueva la participacion activa del nifio.

¢) Extrapolacién de los aprendizajes. El aprendizaje sin accién, no se puede considerar como una apropiacion del conocimiento,
puesto que cuando se aplica lo ensefiado en una determinada situacion se evidencia lo que de verdad se ha aprendido.

Durante la observacion se reflejo que se ensefia a leer y escribir a través del método sildbico, donde debian aprender
ciertas palabras relacionadas con la letra que se estaba ensefiando para posteriormente ser evaluados. Cuando se las
indicaba, la mayoria de ellos la lefa de manera correcta y si se la dictaba la escribia bien, sin embargo, si se presentaba algo
diferente, el infante no lograba leerla, ni escribirla. Por ejemplo: ‘mama’, los nifios la decodifican y transcriben
correctamente, pero al momento de exponer la palabra “poema” ningun nifio sabia qué decia y se rehusaban a buscarle un

n o

significado, manifestando que: “atin no podemos leer”, ‘no la conocemos”.

Con relacién a lo mencionado, se trae a colacién el pensamiento de Anderson y Faust (1977) quienes ratifican que las
acciones y respuestas espontaneas en el proceso de aprendizaje son la mejor manera de saber si el estudiante en realidad
comprende a profundidad lo que se le estd ensefiando, porque son ensayadas o arraigadas a lo ideal, en muchas ocasiones
carecen de una compresion real, también conciernen en que las respuestas prescritas si tienen fundamento, validez e
importancia en la educacion, pero se debe ejercer una proporcion con ellas. Segun lo expuesto, se analiza que los maestros
deben dejar a un lado la memorizacion sin sentido, para dar paso a un intelecto con conexion, es decir, tomar en cuenta los
intereses, el contexto y los saberes previos de los nifios, pues de lo contrario no se va a tener una comprension significativa
del conocimiento, generando cohibicién al momento de llevar a cabo la lectura y la escritura en otros contextos de
aprendizaje.

Ademas, cabe recalcar que no todos los nifios tienen el mismo ritmo de aprendizaje, por ende, es imposible generalizar
las apropiaciones que ellos van desarrollando, puesto que dependen de los factores familiares, socioculturales, bioldgicos,
entre otros. De acuerdo con Vosniadou (2006), el maestro debe dar tiempo a la préctica, porque aprender requiere de llevar
ala accion el conocimiento de la lectura y la escritura, dado que es una actividad compleja de pensamiento que no puede
exigirse que se apropie velozmente. De lo previo se analiza que es imprescindible disponer de espacios donde el nifio pueda
practicar de manera real y con sentido, logrando asi asimilar este saber con mayor profundizacion y respetando las etapas
de apropiacion, para evitar la sobre-escolarizacion y dar paso a una educacion empaética.

También se observo que leen y escriben de manera mecénica, porque memorizan las palabras completas sin encontrar
el verdadero significado de ellas, por ejemplo, en el taller ejecutado por las investigadoras, especificamente en la actividad
de dibujo libre, un nifio le coment6 a su compafiera que “no sabfa escribir su nombre, que por favor lo escribiera en la hoja”;
escribid el de ella, pensando que asi se escribia el nombre de él.

Por esta razon, Ceballos-Garcés (2016) manifiesta que los maestros en preescolar no deben preocuparse por la
caligrafia de las palabras, sino por la intencién comunicativa con la que se escribe, porque eso es lo que de verdad le da un
papel protagénico en su aprendizaje, logrando asf que razone, se haga preguntas, cuestione su realidad, desarrollando su
capacidad critica y estimulando sus competencias personales. Con ello, se puede decir que el nifio aprende de manera
significativa. Tomando en consideracion lo mencionado, se analiza que los infantes no estan reflexionando sobre lo que
escriben, puesto que no son conscientes de la estructura gramatical, ya que se orientan en lo memorizado; esto provoca
que no se estimule adecuadamente sus competencias lingliisticas y su razonamiento cognitivo, provocando falta de
comprension lectora, produccion escritural, pobreza léxica, panico escénico y escasez en el pensamiento critico.

De acuerdo con lo expuesto, es importante decir que provoca en los sujetos que el verdadero sentido de la lectura y
escritura no se promueva dentro de las aulas de clase. De lo planteado, Baca (2006) ratifica que la psicolingiiistica expresa
que para leer es necesario la intervencion de los conocimientos que la persona ya ha apropiado, porque solo asf se logra
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realizar una verdadera inteleccion de lo leido; ademads, plantea que escribir no solo es transcribir, sino que es producir un
escrito con razonamiento, en donde se interactda con planeacion, revision, textualizacion y retexturizacion, ya que se le
otorga un significado a lo que se escribe. Para finalizar, se interpreta que las falencias lingiiisticas: falta de comprensidn,
problemas de redaccidn, errores ortograficos, pobreza escritural, escasez |éxica, carencia del hébito lector, son el producto
de un enfoque equivocado, puesto que, desde la primera infancia se debe acompafiar pedagégicamente este aprendizaje
mediante la cualificacion constante del maestro y asf brindar una educacién de calidad.

d) Actitud cognitiva. Es fundamental en el proceso de apropiacién de un saber, puesto que genera predisposicién mental
al momento de aprender, dando paso a consolidar lo interiorizado mediante la accién del mismo.

En las aulas de clase se observo la aplicacion de dictados, la profesora enuncia una palabra aprendida previamente para
que el nifio la escriba en su hoja de respuesta. En esta actividad se identificd que los infantes se sentian inseguros al
momento de escribir e intentaban mirar la respuesta de otro compafiero; otros escribian de manera emergente, por
ejemplo: la maestra dictaba papa y el infante la escribia “miapue’, cuando el docente observaba lo escrito, procedia a
decirle: “esta mal escrito, eso no dicté, esa palabra ya la estudiamos”, y le pasa una hoja en blanco con el fin de que
“escribiera bien”.

Afianzando lo anterior, se presenta a Ceballos-Garcés (2016) quien afirma que si no hay sentido, no se ejecuta analisis
y si no existe andlisis, no se promueve el pensamiento critico; por ende, se reflexiona que los dictados no conllevan a
realizar una contribucion en las habilidades lingliisticas, porque se lleva a cabo una simple transcripcion memorizada con
antelacion, gracias a la instruccion e imposicion de la maestra, acarreando consigo frustracion cuando no se recuerda al
pie de la letra la grafia de la palabra, y la mecanizacion del cddigo escrito, puesto que trae pobreza cognitiva al momento
de que el nifio se limita a escuchar una orden, escribirla y entregar lo requerido, dejando de lado el cuestionamiento y el
raciocinio de lo que se esta produciendo.

Asimismo, Vosniadou (2006) ratifica que en el proceso de aprendizaje es relevante que el nifio comprenda lo que esta
haciendo para que entienda cémo ese conocimiento lo puede aplicar en su vida cotidiana, porque si todo queda reservado
en la memorizacion, no se conserva con el pasar del tiempo y, por ende, no se les da la trascendencia necesaria a los
saberes apropiados. Por consiguiente, se entiende que el maestro antes de ensefiar debe contextualizar a los nifios de la
importancia que tiene el leer y escribir en su cotidianidad e invitarlos para que reflexionen, comparen, apliquen e indaguen

sobre estas habilidades comunicativas y asi logren establecer una comprensidn real del medio alfabetizado que los rodea.

Se puede analizar que las maestras promueven las recompensas y castigos propuestos por el enfoque conductista,
estos se reflejan en la forma de evaluar y reforzar el aprendizaje. Por un lado, estan las remuneraciones que motivan al
nifio a repetir acciones buenas en cuanto a su educacion; teniendo en cuenta esto, Anderson y Faust (1977) exponen a
Thorndike quien llama al reforzamiento como la ley del efecto, porque cuando se da una recompensa ante una accion, esta
tiende a repetirse con el fin de obtener premios, por lo cual, mediante este principio se refuerza un comportamiento en una
persona. Si es satisfactorio, lo seguira haciendo, pero sino lo es, no se consolidara en sus acciones porque no le agrada la
recompensa o refuerzo.

Desde la perspectiva anterior, se analiza que las recompensas que se dan en el aula condicionan el comportamiento de
los nifios, puesto que los vuelve dependientes a recibir un estimulo por realizar una actividad; cuando hay ausencia se
genera un ambiente de inquietud por no conocer la valoracién del trabajo realizado y desinterés por construir su
aprendizaje. Asimismo, se observé que una nifia llevaba un ritmo mds lento en la apropiacion de la lectura y la escritura, ya
que durante la pandemia por Covid-19, no fue estimulada su dimension lingliistica por parte de su nicleo familiar; debido
a esta situacion la maestra impartia castigos como exclusion, regafios, caras tristes, bajas calificaciones, entre otros, con
el fin de que se nivelara con sus compafieros, pero estos estimulos no tenian respuestas favorables porque con el tiempo
les restd importancia.

Hulse et al. (1982) afirman que las acciones que representan castigo con el tiempo pierden efecto porque la persona se
vuelve resistente a ello. De lo previamente expuesto se interpreta que no es recomendable promover los castigos, puesto
que se convierten en una desmotivacion para el nifio, ya que al sentirse constantemente presionado por ellos provocan una
frustracion en el aprendizaje, impidiéndole potencializar sus capacidades y habilidades propias. Profundizando,
Montenegro (2009) expresa que la finalidad de la evaluacién en el proceso de aprendizaje del nifio consiste en identificar
su estado de desarrollo, conocer sus cualidades personales, sus motivaciones, ritmo de apropiacion del conocimiento y la
forma en que se le facilita aprender. Por ende, se analiza que la valoracién que realice el maestro siempre debe estar
enfocada en distinguir las particularidades de cada infante, para que con estos insumos se brinde un acompafiamiento
pedagdgico flexible y pertinente que le contribuya en su formacion integral, en lugar de generar temor, desilusion, presion
e inseguridades que torna un ambiente desagradable en su formacion.
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Otro aspecto valioso en la interiorizacion de la lectura y escritura son las habilidades lingiisticas, puesto que son bases
primordiales para la comunicacion oral y escrita. En la realidad educativa estudiada se observd que los nifios tenian el
deseo de comunicarse de diversas maneras y, por esta razon, es que cada logro generaba en los infantes satisfaccion, ya
que ellos reconocen la importancia de este aprendizaje, aunque algunos manifiestan constantemente que no querian leer
y escribir porque no podian realizarlo, y esto es consecuencia de la intimidacion realizada mediante los castigos.

Finalizando este apartado, Anderson y Faust (1977) exponen que el reforzamiento generalizado es cuando en un
reforzamiento condicionado, donde ya no es necesario la saciedad ni la penuria de la accién, el comportamiento se lo hace
porque se evidencia su efecto en diversas acciones del diario vivir. De ello, se comprende que la lectura y la escritura en
primera instancia es una necesidad escolar, que mediante la repeticion se va convirtiendo en reforzamiento generalizado,
el cual ya dejo de ser una obligacion que satisface una necesidad y dio paso a un aprendizaje espontaneo. Como ejemplo
se tiene que: para pasar de primero a segundo grado, los nifios deben saber leer y escribir obligatoriamente, pero en grados
superiores ya estos procesos hacen parte de ellos.

Conclusiones

De la caracterizacion se deduce que la accion de leer y escribir va mas alla del plano cognitivo, porque son una herencia
sociocultural que se convierte en parte de la identidad personal; en consecuencia, para que esta apropiacion sea
significativa es acertado pensar al nifio como un ser activo, creador e inteligente, capaz de comprender y aprender todo.
Respecto a la interpretacion, se infiere que el maestro cumple un papel relevante a causa de que es el encargado de
disponer estrategias pedagégicas, recursos didacticos, ambientes de aprendizaje y de realizar un seguimiento continuo al
conocimiento que esta interiorizando el estudiante. En cuanto a la discusion, se razona que el proceso lectoescritor se liga
a las particularidades de cada infante y a la estimulacién que su entorno familiar, comunitario y educativo le brinde
diariamente, mediante la interaccidn activa que desarrolla en ellos.

Por otra parte, sobre las categorias emergentes de la investigacion, se refiere que la motivacion hacia el aprendizaje
permite que el nifio apropie significativamente un conocimiento porque lo impulsa a participar en la construccion de él;
ademas, es necesario que el maestro contribuya a generar estimulos motivantes que no se centren en un juicio de valor y
en una calificacién cuantitativa, puesto que esto provoca que los infantes actien de manera condicionada para recibir una
determinada respuesta del docente, dejando a un lado el verdadero sentido del saber.

También, se enfatiza que las cualidades del aprendizaje que se estdn promoviendo se centran mas en los aprendizajes
que, en el nifio, consecuentemente, le da mayor relevancia al rol que desempefia el docente, porque es él quien ejerce los
estimulos y realiza los reforzamientos en el infante con el fin de que alcance las expectativas del maestro, provocando que
ellos sientan temor de leer y escribir, y generen una interaccion negativa con la experiencia que va a trascender el resto de
su vida. Asimismo, se analiza que la extrapolacion del aprendizaje se esta articulando a producir conocimientos de manera
equivocada, donde condiciona al aprendiz a adquirir saberes por medio del reforzamiento, que ha sido muy eficaz desde su
aplicacion; por lo tanto, se sigue empleando sin tener en cuenta la poblacién actual, que aprende mediante otras
estrategias enfocadas a sus intereses y necesidades, ocasionando que no tenga protagonismo en su formacion, por ende,
el discernimiento que adquiere son por obligacién mas no por interés personal.

Finalmente, se interpreta que la actitud cognitiva de los nifios refleja inseguridad en sus competencias y conocimientos
personales, ocasionando que no actlen de manera independiente, sino que se centren en cumplir las directrices de los
docentes, dejando de lado su rol activo y participativo en la construccion de su aprendizaje.
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